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INFORMATIVA Al CLIENTI

La presente informativa viene resa ai Clienti persone fisiche e giuridiche e alle persone fisiche che operano in
nome e per contodei Clienti persone giuridiche della presente societa Mandy srl a socio unico ai sensi e per gli
effetti del D.Lgs. 196/2003 “Codice in materia di protezione dei dati personali” e s.m.i. e degli articoli 13 — 14
del Regolamento UE 2016/679 “Regolamento Europeo sulla protezione dei dati personali” per metterle al
corrente degli elementi essenziali dei trattamenti effettuati.

TITOLARE DEL TRATTAMENTO
Il Titolare del trattamento é la societa Mandy srl a socio unico con sede legale in Milano Via Crocefisso, 8 e

sede operativa in Cologne (BS), Via G. Ungaretti, 9 nella persona del Legale rappresentante pro tempore.
Mail: gdpr@mandy.it Tel +39 030 7050551

RESPONSABILI E INCARICATI DEL TRATTAMENTO RESPONSABILE DELLA PROTEZIONE DEI DATI (DPO)

Il Responsabile della protezione dei dati (DPO) & Mombelli Mariano, domiciliato presso Mandy srl a socio unico
—Via

G. Ungaretti 9 — 25033 Cologne (BS). Mail: gdpr@mandy.it Tel +39 030 7050551

L’elenco aggiornato dei responsabili e degli incaricati del trattamento dei dati e custodito presso la sede del
Titolare

del trattamento.

TIPOLOGIA DI DATI RACCOLTI

| dati raccolti sono i dati di contatto, anagrafici, particolari, dati fiscali, immagini e riprese video delle persone
giuridiche e delle persone fisiche che operano in nome e per conto dei Clienti persone giuridiche per
I’esecuzione e gestione dei rapporti contrattuali. Solo previo consenso possono essere utilizzati dati legati ad
abitudini e preferenze degli interessati.

FONTE DEI DATI

| dati personali trattati sono quelli forniti dall’Interessato in occasione di:

- visite e/o telefonate;

- richieste di informazioni e/o preventivi anche a mezzo mail;

- precedenti transazioni;

- forniti da terzi;

- canali social come per esempio piattaforma Linkedin;

| dati delle persone fisiche che operano per conto di un cliente, vengono forniti dalla societa cliente.
FINALITA DEL TRATTAMENTO

La raccolta e il trattamento dei dati personali sono effettuati al fine di:

1. adempiere a tutte le operazioni imposte da obblighi normativi;

2. condurre le operazioni strettamente connesse e strumentali all’avvio di rapporti contrattuali, ivi
compresal’acquisizione di informazioni preliminari alla conclusione del contratto;

3. scambiare informazioni finalizzate all’esecuzione del rapporto contrattuale, ivi comprese le attivita

postcontrattuali e la gestione dell’eventuale contenzioso;

gestire e controllare i rischi, prevenire possibili frodi, insolvenze o inadempienze;

formulare richieste o evadere richieste pervenute;

gestire gli adempimenti di natura amministrativa, contabile, civilistica e fiscale;

proteggere la proprieta e l'incolumita degli individui attraverso servizi di controllo interni (della

sicurezza, della produttivita, della qualita dei servizi, dell'integrita patrimonio, videosorveglianza);

8. inoltrare comunicazioni di vario genere e con diversi mezzi di comunicazione (mail, posta ordinaria,
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canali social, canali messaggistica come whatsapp, ecc), formulare richieste e attuare altre attivita di
marketing diretto.

9. inviare comunicazioni promozionali inerenti a servizi analoghi a quelli oggetto del rapporto
preesistente, rispetto ai quali il soggetto interessato ha gia manifestato il proprio interesse ed abbia gia
fornito i dati personali di contatto (soft spam - art. 130, c. 4 Codice privacy).

10. Operazione di profilazione, cioe raccogliere e analizzare informazioni relative alle abitudini di consumo
e alle preferenze personali, agli interessi e ad altre caratteristiche rilevabili dal comportamento e dai
dati da voi comunicati, solo previo consenso.

| dati personali saranno oggetto di trattamento in conformita ai principi di correttezza, liceita, trasparenza, di
tutela della riservatezza e dei diritti dell’Interessato, secondo quanto stabilito dall’art. 5 del Regolamento UE
2016/679.

MODALITA DI TRATTAMENTO

Il trattamento dei dati per le finalita sopra esposte ha luogo sia con modalita automatizzate, su supporto
elettronico omagnetico, sia non automatizzate su supporto cartaceo, nel rispetto delle regole di riservatezza
e di sicurezza previstedalla normativa Europea e Nazionale. Sono inoltre trattati per conto della scrivente da
professionisti e/o societa incaricati di svolgere attivita tecniche, gestionali, di sviluppo, amministrative,
contabili, fiscali, legali etc.

NATURA OBBLIGATORIA O FACOLTATIVA DEL CONFERIMENTO DEI DATI

| dati di cui ai punti 1, 2, 3, 4, 5, 6, del paragrafo denominato “Finalita di trattamento” sono indispensabili
perl’instaurazione del rapporto contrattuale (compresa la fase precontrattuale) e/o per la sua esecuzione. La
base giuridica su cui si basa il trattamento & portare a termine un contratto in essere.

Il consenso dei dati di cui al punto 7 non & necessario in quanto gli stessi sono raccolti al fine di preservare e
tutelare il patrimonio aziendale e di garantire la sicurezza dei luoghi di lavoro. La base giuridica & quindi il
legittimo interesse del titolare.

| dati di cui al punto 8 e al punto 10 invece, non derivano da un obbligo ed il conferimento dei relativi dati e
facoltativo. La base giuridica del trattamento ¢ il conferimento di consenso. La societa tratta i dati facoltativi
degli utenti in base al consenso, ossia mediante I'approvazione esplicita della presente policy privacy e in
relazione alle modalita e finalita di seguito descritte. L'interessato puo rifiutarsi di conferire al Titolare i dati
personali o revocare il consenso. Il mancato o parziale conferimento dei dati comportera la parziale o totale
impossibilita di perseguire le finalita di cui sopra.

| dati del punto 9 non necessitano di essere trattati previo consenso in quanto sono trattati per legittimo
interesse del titolare.

L'interessato in qualsiasi momento puo opporsi al trattamento dei suoi dati per ogni finalita.

L'entita e 'adeguatezza dei Dati conferiti sara valutata di volta in volta, al fine di determinare le conseguenti
decisionied evitare il trattamento di Dati eccedenti rispetto alle finalita perseguite.

RIFIUTO AL CONFERIMENTO DEI DATI

L'Interessato puo rifiutarsi di conferire al Titolare i dati personali o revocare il consenso.

Qualora il conferimento dei dati, tuttavia, sia previsto da un obbligo normativo o contrattuale, il rifiuto o la
revoca delconferimento mette la scrivente nelle condizioni di non poter dare esecuzione o prosecuzione al
contratto, per causanon a lei imputabile.

DESTINATARI DEI DATI

| dati personali trattati dal Titolare non saranno diffusi, ovvero non né verra data conoscenza a soggetti
indeterminati, in nessuna forma possibile, inclusa quella della loro messa a disposizione o semplice
consultazione. Potranno invece essere comunicati ai lavoratori del Titolare (autorizzati al trattamento) e ad
alcuni soggetti esterni che con essi collaborano. Potranno inoltre esserecomunicati, nei limiti strettamente
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necessari, ai soggetti che per finalita di emissioni di ordini o richieste di informazione o preventivi debbano
fornire beni e/o eseguire prestazioni o servizi.

Infine, potranno essere comunicati ai soggetti legittimati ad accedervi in forza di disposizioni di legge,
regolamenti, normative comunitarie.

Nella gestione dei suoi dati, inoltre, possono venire a conoscenza degli stessi le persone autorizzate e/o i
responsabili interni ed esterni individuati per iscritto ed ai quali sono state fornite specifiche istruzioni scritte
circa il trattamento dei dati.

PERIODO DI CONSERVAZIONE DEI DATI

| dati forniti dai Clienti persone fisiche e dalle persone fisiche che operano in nome e per conto dei Clienti
persone giuridiche saranno conservati presso i nostri archivi e trattati per il tempo necessario per adempiere
alle finalita indicate. Successivamente, i dati personali conservati, e non ulteriormente trattati, saranno
conservati per il tempo stabilito dalle vigenti disposizioni in materia civilistica e fiscale (ai sensi dell’art. 43 del
Dpr 600/73; art. 2946 codice civile sulla prescrizione ordinaria; Titolo I, Capo Ill, del D.Igs.81/08 e s.m.i.) e
comungue non oltre i 10 anni.

Le immagini riprese dalle telecamere sono conservate per un periodo di 24 ore successive alla rilevazione,
fatte salve speciali esigenze di ulteriore conservazione in relazione a festivita o chiusura di uffici, nonché nel
caso in cui si debba aderire ad una specifica richiesta investigativa e dell’Autorita Giudiziaria o di Polizia
Giudiziaria, dopodiché le immagini si sovrapporranno alle precedenti, cancellandole.

Le immagini sono consultabili solo dal personale incaricato o dall’autorita giudiziaria o di polizia.

LUOGO DI CONSERVAZIONE DEI DATI

| dati sono attualmente trattati e archiviati presso la sede operativa della scrivente sita in Cologne (BS), Via G.
Ungaretti,9. Sono inoltre trattati per conto della scrivente da professionisti e/o societa incaricati di svolgere
attivita tecniche,gestionali, di sviluppo, amministrative, contabili, fiscali, legali etc.

DIRITTI DELL'INTERESSATO

In ogni momento I'Interessato potra esercitare ai sensi del D.Lgs. 196/2003 e s.m.i. e degli articoli da 15 a
22 _delRegolamenta UE 2016/679: accedere ai propri dati; verificare e rettificare i propri dati; ottenere la
cancellazione (diritto all’oblio); ottenere la limitazione del trattamento; ottenere la portabilita dei dati; opporsi
al trattamento dei dati; proporre reclamo; opporsi ad un processo decisionale automatizzato; revocare il
consenso in qualsiasi momento.

Per una conoscenza maggiormente dettagliata dei diritti dell’Interessato si prega di consultare il D.Lgs.
196/2003 “Codice in materia di protezione dei dati personali” e s.m.i. il Regolamento UE 2016/679
“Regolamento Europeo sulla protezione dei dati personali”.

L'Interessato esercita i suoi diritti scrivendo al Titolare del trattamento all’indirizzo sopra riportato oppure a
mezzo posta elettronica certificata o all’indirizzo gdpr@mandy.it, specificando I'oggetto della sua richiesta, il
diritto che intende esercitare.

TRASFERIMENTO DEI DATI

Per tutte le finalita indicate nella presente informativa i dati personali di natura comune dell’Interessato non
saranno

trasferiti o comunicati ad altri, al di fuori dei destinatari indicati nella presente informativa. La scrivente si
riserva inoltre la possibilita di utilizzare servizi in cloud, assicurando che i fornitori del servizio saranno
selezionati tra coloro che forniscono garanzie adeguate, cosi come previsto dall’art. 46 del Regolamento UE
2016/679 “Regolamento Europeo sulla protezione dei dati personali”.

| dati personali potranno essere trasferiti verso Paesi situati al di fuori dello Spazio Economico Europeo,
esclusivamente per finalita connesse all’erogazione del servizio richiesto. Tali trasferimenti avvengono nel
rispetto degli articoli 44—49 del GDPR.
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PROCESSI DECISIONALI AUTOMATIZZATI
Il Titolare non effettua sui dati delle persone fisiche che operano in nome e per conto dei clienti, trattamenti
che consistano in processi decisionali automatizzati.

Mandy srl a socio unico vi raccomanda di rendere edotti gli Interessati (esempio amministratori, dipendenti
e collaboratori dei cui dati la Societa venga in possesso ai fini dell'esecuzione del contratto) circa il contenuto
della presente Informativa.

Il Titolare del Trattamento
Mandy srl a socio unico

Mauro Vitali
MANDY S.R.L

Via G. Ungarett¥,
o
9711440967

Il sottoscritto dichiara di aver ricevuto I'informativa che precede.

Clesprime il consenso CINON esprime il consenso
al trattamento dei dati personali con finalita di marketing secondo le modalita e nei limiti di cui all'informativa
allegata.

[(esprime il consenso CINON esprime il consenso
al trattamento dei dati personali con finalita di profilazione secondo le modalita e nei limiti di cui all’'informativa
allegata.

Luogo e data

Timbro e firma per presa visione
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